
〈 談  話 〉  

介護認定及び給付に係る業務委託プロポーザル実施について 
 
 ８ ⽉ ５ ⽇ 、京 都 市 は「 介 護 認 定 給 付 に 係 る 業 務 委 託 」に 向 け 、公 募 型 プ ロ ポ ー ザ ル の
実 施 に 踏 み 切 り ま し た 。 私 た ち は 本 年 1 ⽉ 、 今 回 の 介 護 認 定 給 付 業 務 等 の 集 約 化 並 び
に ⺠ 間 営 利 企 業 へ の 委 託 に つ い て 、再 検 討 を 求 め る 談 話 を 出 し て い ま し た 。そ の 後 、市
当 局 へ は 市 ⺠ か ら 1 万 筆 を 超 え る 反 対 署 名 が 提 出 さ れ て い る と も お 聴 き し て い ま す 。
に も か か わ ら ず 、 市 当 局 が な ぜ 、 強 ⾏ に 130 ⼈ の 雇 ⽌ め と 、 ⺠ 間 営 利 企 業 へ の 委 託 を
進 め よ う と す る の か 、 ま っ た く 理 解 で き ま せ ん 。  
 介 護 保 険 制 度 施 ⾏ 以 来 、京 都 市 に お け る ⾼ 齢 者 福 祉 、介 護 保 険 ⾏ 政 に お い て 、認 定 給
付 嘱 託 員 や 訪 問 調 査 員 の 皆 さ ん が 果 た し て き た 役 割 は 何 だ っ た の で し ょ う か 。  

基 本 的 に は 専 ⾨ 資 格 を 保 持 す る ⼈ た ち を 、市 が 直 接 雇 ⽤ し 、認 定 業 務 に あ た ら せ て き
た 初 ⼼ と は 何 だ っ た の で し ょ う か 。  

そ れ ら の こ と が 、 2018 年 12 ⽉ の (提 案 )⽂ 書 に は ⼀ ⾔ も 書 か れ て い ま せ ん で し た 。  
私 た ち は そ の こ と ⾃ 体 に 、 市 の 福 祉 ⾏ 政 の 不 ⼗ 分 さ が 表 れ て い る と 思 っ て い ま す 。  

 そ も そ も 要 介 護 認 定 は 、必 要 と す る す べ て の ⼈ に 対 し て 、普 遍 的 に 提 供 さ れ る べ き 社
会 保 障 サ ー ビ ス に つ い て 、強 引 に 対 象 者 を 選 別 し 、制 限 し 、区 分 す る と い う 、⼈ 権 侵 害
に つ な が り か ね な い ⽭ 盾 に 満 ち た 仕 組 み で す 。そ れ だ け に ⾃ 治 体 は 、必 要 な ⼈ へ 必 要 な
サ ー ビ ス が 届 く よ う 、画 ⼀ 的 運 ⽤ に な り が ち な 要 介 護 認 定 に 対 象 者 の〈 実 状 〉が 反 映 さ
れ る よ う 、最 ⼤ 限 の 努 ⼒ を す る 義 務 が あ り ま す 。そ の 意 味 で は 、市 が そ の 実 務 を 担 う 職
員 を 直 接 雇 ⽤ し 、審 査 会 を 前 に 調 査 票・意 ⾒ 書 の 内 容 を 詳 ら か に 確 認 し 、資 料 を 作 成 し 、
読 み 込 み 、 論 点 を 審 査 委 員 に 提 ⽰ す る 仕 事 を 担 っ て も ら っ て き た の は 当 然 の こ と だ っ
た の で す 。  

し か し 、今 回 の「 仕 様 書 」で は 、ほ と ん ど の 業 務 が 委 託 業 者 に 託 さ れ る こ と に な っ て
い ま す 。(提 案 )の 段 階 で は 、⺠ 間 企 業 に 委 託 す る 業 務 範 囲 に つ い て「 郵 送 、⼊ ⼒ 等 」と
書 い て い た に も か か わ ら ず で す 。 そ の 説 明 は 嘘 だ っ た の で し ょ う か 。  

私 た ち は 、京 都 市 政 を 担 う 幹 部 職 員 の 皆 さ ん が 、⾃ 分 た ち の 先 達 が 営 々 と 積 み 重 ね て
き た 理 念 、初 ⼼ 、思 い を し っ か り 受 け 継 い だ ⾏ 政 を 守 っ て ほ し い の で す 。せ め て ⾃ 分 た
ち が 今 、切 り 捨 て よ う と し て い る も の は 何 な の か 、と い う こ と を ⾃ 覚 し て こ と に あ た っ
て ほ し い の で す 。今 回 の 件 で は 、残 念 な が ら そ う い っ た 葛 藤 や 煩 悶 す ら 、ま っ た く 感 じ
取 る こ と が で き ま せ ん  

私 た ち は 今 回 の 市 の 動 き を 極 め て 重 く 受 け ⽌ め 、 必 要 と 考 え る あ ら ゆ る 取 組 を 進 め
て い く つ も り で す 。  
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